Gesamt

Anzahl der Standorte 3 2 2 3
Anzahl der Mitarbeiter in Vollkrafte 5.304,60 2.675,50 3.264,00 2.039,00
Anzahl der Mitarbeiter in Képfe 7.326 3.958 4.256 0
Bewirtschaftete Flache in BGF 381.140,24 217.441,00 221.207,50 132.000,00
Bewirtschaftete Flache in NGF 317.616,87 195.012,00 keine Angabe 0,00
Bettenanzahl aufgestellte Betten 2.163,00 1.422,00 1.443,00 1.319,00
Fallzahl stationar 90.874,00 59.664,00 56.544,00 44.436,00
Fallzahl ambulante Besuche 348.041,00 174.608,00 184.494,00 102.452,00
Durchschn. Verweildauer 6,60 6,48 7,50 5,40
CMI inkl. Uberlieger 1,16 1,26 1,14 0,92
Existiert ein CAFM-System? Nein Ja Ja Ja
Wenn ja, fur welche Bereiche wird es genutzt? 0 Ja Nein Ja
Energiemanagement

E Wenn ja, fur welche Bereiche wird es genutzt? 0 Nein Nein Ja

S Flachenmanagement

2 |Wenn ja, fur welche Bereiche wird es genutzt? 0 Ja Nein Ja

z Instandhaltung

2 |Wenn ja, fur welche Bereiche wird es genutzt? 0 Ja Nein Nein

& [Schlisselmanagement

2 Wenn ja, fur welche Bereiche wird es genutzt? 0 Ja Nein Ja

2 [Reinigungsmanagement

'g Wenn ja, fur welche Bereiche wird es genutzt? 0 0 Ja Ja

o) Sonstige

<=t Vorhandene Flacheninformationen (%uale Angabe 80% 50% 0%
der Gesamtflache) Papierplane
Vorhandene Flacheninformationen (%uale Angabe 25% 10% 0%
der Gesamtflache) digitale Grafik
Vorhandene Flacheninformationen (%uale Angabe 25% 10% 95% 100%
der Gesamtflache) CAD-Pléne
Vorhandene Flacheninformationen (%uale Angabe 15% 70% 0%
der Gesamtflache) Excel-Listen/Raumbuch
Vorhandene Flacheninformationen (%uale Angabe
der Gesamtflache) keine Flacheninform
Werden die Flacheninformationen permanent permanent keine Angaben turnusmaBig permanent
gepflegt oder die Aktualisierung turnusmaBig
durchgefuhrt?
Aufteilung der Bekdstigungstage Frihstick 30,00% 93.715,00 103.896,76 97.637,00 58.708,98
Aufteilung der Bekdstigungstage Mittagessen 40,00% 307.125,00 187.014,17 226.688,00 146.777,45
Aufteilung der Bekdstigungstage Abendessen 30,00% 141.510,00 83.117,41 152.986,00 88.063,47
Aufteilung der Bekdstigungstage Zwischenmahlzeit 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1
Aufteilung der Bekdstigungstage Zwischenmahlzeit 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2
Aufteilung der Bekostigungstage insgesamt 590.138,00 542.351,00 374.028,33 477.311,00 293.549,90




Speisenversorgung

Lebensmittelaufwand Lebensmittelaufwand ohne
Stationsbedarf

2.538.762,00 €

2.371.123,00 €

2.002.278,78 €

2.095.335,00 €

1.832.000,00 €

Lebensmittelaufwand nur Stationsbedarf 537.350,00 € 148.660,37 € 10.921,00 € 425.000,00 €

Personalkosten fur reine Patientenversorgung mit 5.224.126,00 € 192.898,00 € 2.438.285,32 € 3.271.637,00 €

Erl6sabzug fur Mitarbeiterversorgungserlose

Wird die Mitarbeiterversorgung bezuschusst? Ja Nein Nein Ja Ja

Wenn ja, welchem Umfang ist diese - € - € 119.897,00 € 306.000,00 €

Bezuschussung?

Tarif eigenes Personal Ja Ja Ja Ja Ja

Anteil 80,00% 74,00% 50,09% 97,25% 77,90%

Tarif Personal einer Servicegesellschaft Nein Ja Ja Nein Ja

Anteil 21,00% 49,91% 0,00% 22,10%

Tarif Fremdpersonal Ja Ja Nein Ja Nein

Anteil 20,00% 5,00% 0,00% 27,50% 0,00%

Personalkosten 5.224.126,00 € 4.042.787,00 € 2.628.494,84 € 3.367.517,00 € 852.352,00 €

Wer befragt die Patienten? Pflege Menduservice / Stationsassistinne Pflegepersonal Servicekrafte,
Tochtergesellschaft n Pflegekrafte

Wer transportiert das Essen? Logistik Transportdienst / Transporteure&Sta Transportdienst/Lo |Transportdienst,

Tochtergesellschaft ttionsass. gistik Servicekrafte,

Klchenmitarbeiter
Wer verteilt das Essen? Pflege Pflegedienst Stationsassistinne Pflegepersonal Servicekrafte,
n Pflegekrafte

Mitarbeiterbestand Casinos 19,00 15,00 3,52 3,96 4,40
Mitarbeiterbestand Veranstaltungsservice 5,00 0,00 1,80 1,00 0,45
Mitarbeiterbestand Kioske 19 0 0 0 3

Kioske eigen- oder fremdbetrieben?

eigenbetrieben

fremdbetrieben

fremdbetrieben

fremdbetrieben

fremdbetrieben

separates Essen fir Wahlleistungspatienten?

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Prozentsatz separates Essen

10,00%

10,00%

12,20%

0,00%

30,00%

Differenzbetrag im Lebensmittelaufwand

4,00 €

0,02 €

Sachkosten

98.332,00 €

188.880,00 €

488.481,23 €

276.320,00 €

Angewandte Kochverfahren Cook and Serve

Ja

Nein

Ja

Anteil

20,00%

100,00%

100,00%

18,00%

Angewandte Kochverfahren Cook and Chill

0

Ja

Anteil

100%

%

50,00%

1,00%

Angewandte Kochverfahren Cook and Freeze

Nein

Anteil

1,00%

weitere

Ja

Anteil

50,00%

80,00%

weitere

Anteil

weitere

0,00%

Anteil

Fremdbezug der Mahlzeiten Anbieter

Procuratio GmbH

Prozentsatz des Fremdbezugs

8,00%

100,00%




Conveniencegrad Fleisch Verarbeitung von 85,60% 60,00% TK-Convenience, [Patientenversorgun
gegartem Fleisch bzw. bratfertig g: wird zu 98%
eingekauft
Mitarbeiterversorg
ung: wird zu 60%
selbst produziert,
40% fertig
eingekauft
Conveniencegrad Fisch Eigenproduktion von 85,60% 20,00% kalibrierte TK-Ware
TK Ware
Conveniencegrad Sattigungsbeilagen Eigenproduktion 85,60% 30,00% Trockenware (
Reis, Nudeln)
Conveniencegrad Salat Verarbeitung von 85,60% 0,00% geputzt,
kichenfertigen geschnitten,
Salaten gewaschen
Conveniencegrad Kartoffeln Verarbeitung von 85,60% 100,00% geschalt und
Garkartoffeln gegart
Conveniencegrad Gemuse Eigenproduktion von 85,60% 0,00% 90% TK-Ware
TK Ware
Speiseniveau ?7? 2,2 4 2 (gut)
Wahlmdglichkeit Vollkost Wahlméglichkeit  |Vollkost Vollkost Vollkost Vollkost Wahlmdglichkeit
Anteil 30| % 0[% 50,00% 50,00%| %
Wahlméglichkeit Wahlméglichkeit Wahlmaglichkeit  |Wahlméglichkeit [Leichte Vollkost leichte Kost Leichte Vollkost Wahlméglichkeit
Anteil % % 0[% 30,00% 30,00%| %
Wahlméglichkeit Wahlméglichkeit Wahlméglichkeit  |Wahlméglichkeit [Vegaterische Kost vegetarische Kost |Vegetarisch Wahlméglichkeit
Anteil % % 0]|% Z0,00[VO 15,00‘% %
Wahlméglichkeit Wahlméglichkeit Wahlmaglichkeit  |Wahlméglichkeit [Optimale Wahlmaglichkeit  [Sonderkost Wahlmaglichkeit
Mischkost
(Kinderkarte)
Anteil % % 0]|% % 5,00%| %

Wahlméglichkeit

Wahlméglichkeit

Wahlméglichkeit

Wahlméglichkeit

Wahlméglichkeit

Wahlmaglichkeit

Wahlmaglichkeit

Wahlmaglichkeit

Anteil

%

%

0

%

%

%

%

Wahlméglichkeit

Wahlméglichkeit

Wahlméglichkeit

Wahlméglichkeit

Wahlméglichkeit

Wahlmaglichkeit

Wahlmaglichkeit

Wahlmaglichkeit

Anteil

%

%

0

%

%

%

%

Personalkosten nach TV6D

6.965.561,64 €

597.661,00 €

856.826,13 €

2.907.565,00 €

Personalkosten nach Haustarif

3.507.426,57 €

Personalkosten nach IGBAU

Personalkosten nach Tarif Gebaudereinigung

4.005.674,00 €

3.812.479,00 €

Personalkosten fir Leasing

Kosten flr externe Dienstleister

57.644,09 €

52.728,00 €

1.267.646,00 €

3.006.313,00 €

Materialkosten

1.098.332,67 €

75.663,00 €

337.753,47 €

347.145,00 €




Reinigung

Festlegungen zur Abgrenzung Zyklus Glasreinigung |einmalig im Jahr 2x jahrlich 2 2x/Jahr 4x jahrlich
Klinikbereiche

1 - oder 2-seitig, mit/ohne Rahmen (je Zyklus) 2-seitig mit Rahmen |2-seitig mit 2-seitig ohne
Rahmen Rahmen

Kassettenfenster 40,00%

Standardfenster 96,80% 55,00% 100,00%

Glasfassade/Lichthofe 3,20% 5,00%

Scheuer-/Wischdesinfektion Personalkosten nach 64.010,48 €

TV6D

Scheuer-/Wischdesinfektion Personalkosten nach

Haustarif

Scheuer-/Wischdesinfektion Personalkosten nach

IGBAU

Scheuer-/Wischdesinfektion Personalkosten nach 214.497,00 €

Tarif Gebaudereinigung

Scheuer-/Wischdesinfektion Personalkosten fiir

Leasing

Scheuer-/Wischdesinfektion Kosten fuir externe 435.891,00 €

Dienstleister

Scheuer-/Wischdesinfektion Materialkosten

Bettenaufbereitung...dezentraler (im Zimmer)... 44,10% 65,00% 98,00% 60,00% 60,00%

Bettenaufbereitung ...zentraler (Bettenaufbereitung 49,45% 5,00% 2,00% 40,00% 40,00%

in zentralen Raumen)...

Bettenaufbereitung ...teilzentraler (in 6,00% 30,00% 0,00%

Aufbereitungsraumen)..

Bettenaufbereitung ...elektrischer... 100,00% 95,00% 70,00% 75,00%

Bettenaufbereitung ...mechanischer... 5,00% 30,00% 20,00%

Bettenaufbereitung ...Hotelbetten. 5,00%

Festlegungen zur Abgrenzung Wischdesinfektion Ja Ja 0,00% 0 0,00%

der Betten

Festlegungen zur Abgrenzung Wenn ja, %ualer 100,00% 100,00% 10,00%

Anteil der Gesamtbetten

Bettenaufbereitung Personalkosten nach TV&D 1.276.957,18 € | € 274.113,61 €

Bettenaufbereitung Personalkosten nach Haustarif 309.750,43 €

Bettenaufbereitung Personalkosten nach IGBAU

Bettenaufbereitung Personalkosten nach Tarif 798.589,00 € 418.359,00 €

Gebaudereinigung

Bettenaufbereitung Personalkosten fuir Leasing 400.000,00 €

Bettenaufbereitung Materialkosten 41.978,40 €

Kosten Kennzahl: Anzahl 1,10 158.000,00 0,00 90.364,00 0,00

Aufbereitungen/Entlassungen




Reinigungsturni im klassischen Kernbereich Intensivstation: Stat.: 5-7x 6xRaume, tagl. 5-7 x/Woche 6x pro Woche
7IVollreinigung/Woch|wéchentl., amb.: Sanitar
e 5x wochent!.
Patientenzimmer
(Normalstation): 4
Voll- & 31
Teilreinigung/Woche
Ambulanzen:
5iVollreinigung/Woch
e
Reinigungsturni im Birobereich einmal wochentlich  2,5x wdchentl. 14tdgig in 2,5 x /Woche 1x pro Woche
bis 14-tagig Verwaltungsbereic
hen, in
Arztdienstzimmer
n wochentl.
Wie erfolgt Nachtabdeckung? Interdiziplinadre nurim OP S1 + S3, So-Do im OP 22-6 geregelte Bereitschaft
Notaufnahme & zusatzlich Uhr Reinigung fur
Bereitschaftsdienst  |Rufbereitschaft OP definierte Bereiche
KreiBsaal & geregelte |S3 mit hoher Prioritat
Reinigung
Wie erfolgt Wochenend-Abdeckung? Geregelt je nach Bereich Sanitarreinigung geregelte Teil geregelt
durch Regeldienst Reinigung fur (Intensiv,
(s.0.) und sonstige definierte Bereiche |Notaufnahme ...)
Reinigungen Uber mit hoher Prioritédt, [sonst Bereitschaft
Spontandienst Stationen auf
Sicht,
Bettenaufbereitun
g, WC
Ausfallzeiten der Reinigung als %uale Quote 20,00% 18,00% 19,30%|%
Eigenreinigung durch das Klinikum 3,70% 0,00% 100,00%|%
auch logistischer Weg der Wasche bernommen?  |Ja 100,00% 0 0,00%
Eigenreinigung durch eine Servicetochter 0,00% 100,00%
auch logistischer Weg der Wasche Glbernommen? 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Eigenreinigung Fremdreinigung 96,30% 0,00% 100,00% 100,00%
auch logistischer Weg der Wasche tbernommen?  |Nein (separate Ja
Logistik)
Personalkosten flr den Wascheprozess 459.000,00 € 1.587.000,00 € 1.283.414,75 €
Tarifvertréage TVOD TV6D-K
Personalkosten flr den Logistikprozess 321.500,00 € 291.755,77 €
Tarifvertrage TVOD 0 TV6D TVOD-K
Personalkosten Gesamt 459.000,00 € 1.908.500,00 € 2.040.432,00 € 1.547.681,00 €
Energieaufwand 0,12 €




Fremdleistungen Uber das Ubliche MaB hinaus 0,76 € 0€/kg
Tonnagen Flachwasche 1.246,58 1.181.000,00 1.150.000,00 670,00
Tonnagen Frotteewasche 80,43 298.000,00 1.540,00
Tonnagen Dienstwadsche 462,99 322.000,00 255,00
Tonnagen OP-Bekleidung 0,00 90.000,00 128,00
Sachkosten 7.184,38 € 92.000,00 € 70.609,00 €
Lohnwasche 99,32 € 1%
Mietwasche 0,68 € 99%
Kleiderautomaten vorhanden? Ja Nein Nein Nein
2 |professionelle nicht-maschinenorientierte Ausgabe |Ja Personenbezogen Nein 0lJa
:§ und Angabe vorhanden?
= |Namens- oder Nicht-Namenswasche Nicht-Namenswasche [Namenswasche Namenswasche beides Namenswasche
Wenn Namenswasche, wie viele Satze pro 12 15 5 6 6
Mitarbeiter?
Preis fur Wasche je kg 0,82 € 1,23 € 0,76 € 1,04 € [€/kg
Preis fir Wasche je Bett 2,27 € 1.892,00 € 959,63 € 1.890,00 € |€/Bett
Preis fir Wasche je Fall 13,51 € 14,89 € 22,87 € 48,20 € |€/Fall
Wer bestellt? Station 0 Versorgung Zentraleinkauf Versorgung
Bestellmodi wochentlich Auffullen v. 3-5 mal wochentl. SAP taglich
Restmengen auf
Sollbestande
Bestelldauer 1 Woche im Voraus |taglich - sofort 1 Tag 8 KW 1 Tag
Dienstkleidung Was wird vorgehalten? Hosen, Kasacks, Arztmantel, Hosen, Kasacks ja( alle) Hosen, Kasacks,
Hemden, Méantel und |verschiedene und Mantel Hemden, Mantel
Polo-Shirts fur Arzt- |Kasacken, Kleider
und Pflegepersonal; |kurzarm, Kittel,
zusatzliche Hosen, Kochhosen,
Bekleidung fur Kochjacken,
Personal aus SC Unisexhosen,
Versorgung & Wendehosen,
Technik Wendekasacken,
(Warmejacken etc.) |Kleider
Greift arztlicher Dienst ganzlich oder in Teilen auf  |ganzlich in Teilen in Teilen nein in Teilen
gleiche Dienstwasche zu wie Pflege?
Organisatorisches Zentraleinkauf Anteile Zentraleinkauf 39,98% 57,83% ja
Kostengruppe (65-72)
auch investiv ja 0,00% 0,00% ja
Organisatorisches Apotheke Anteile Kostengruppe [Einkauf Apotheke 17,93% 29,98% nein
(65-72)
auch investiv nein 0,00% 0,00%
Organisatorisches Technik/Bau Anteile Zentraleinkauf 14,63% 1,97% Ja
Kostengruppe (65-72)
auch investiv nein 0,00% 0,00% Ja




Organisatorisches Medizintechnik Anteile Zentraleinkauf 3,04% 1,88% Ja
Kostengruppe (65-72)
auch investiv ja 0,00% 0,00% Ja
Organisatorisches Sonstige Anteile Kostengruppe Zentraleinkauf 24,41% 8,34% Ja
(65-72)
auch investiv ja 0,00% 0,00%
Werden Uber den Zentraleinkauf auch Energie Nein Nein Nein Nein Ja
eingekauft?
Werden Uber den Zentraleinkauf auch Lebensmittel [Ja Nein Ja Ja
eingekauft?
‘S |Werden Uber den Zentraleinkauf auch Ja Ja Ja Ja
-E Dienstleistung/Beratung eingekauft?
i  [Mitglied in Einkaufsverbtnden? Nein Ja Ja Ja
Wenn ja, wo? 0 Sana GDEKK GDEKK bis zum
31.12.2015
Anwendung Vergaberecht deutschlandweit Ja Nein Ja Ja
Anwendung Vergaberecht europaweit Ja Ja Ja Ja
Eingesetzte IT-Tools SAP MM 0 SAP-MM, MobiDik SAP MM; SAP BI;
Katalog-Shops
Uber
SAPMM/Internet;
Requestor-
Anforderung via
Intranet
Personal in VK 13,33 7,64 10,50 18,95
Personalkosten Einkauf in Euro 658.000,00 € 493.063,48 € 658.291,00 € 1.204,00 €
Beschaffungsvolumen des Zentraleinkaufs 277.394.499,00 € 38.267.000,00 € 42.500.000,00 € - €
Beschaffungsvolumen anderer Beschaffungsstellen 45.704.660,00 € 64.192.253,46 € 30.993.864,34 € - €
Anzahl der Bestellungen 61.495 29.350 31.500 55.000
Anzahl der Bestellpositionen 267.008 75.500 102.500 133.000
Einkaufskosten versus Einkaufsvolumen 1,23 €
Aufwand fur Materialtransporte 1.490.500,00 € 1.197.462,34 € 99.830,78 € 1.513.211,00 € | 1.260.000,00 €
Technische Unterstltzung vorhanden Ja Ja Ja Ja Ja
Wenn ja: Elektrokarren Ja Ja Ja Ja Ja
Wenn ja: Kleinférderanlage Nein Nein 0]Ja Ja
Wenn ja: RFA Ja Nein Nein 0]Ja
Wenn ja: FTS, untergliedert in RP und EHB Nein Nein Nein Nein Nein
(Crossdocker)
Kosten flr eigenes Personal 3.164.161,00 € 1.508.801,17 € 1.833.565,00 € 563.014,00 € | 3.997.191,99 €
Tarif fUr eigenes Personal mit prozentualer 100,00% 51,00% 100,00% 0,00%
Aufteilung
~ |Kosten fir Leasingpersonal 90.000,00 € 118.218,00 € 20.000,00 € 50.000,00 €
:‘z Direkt zuordenbare Sachkosten 1.490.500,00 € 34.022,86 € 219.876,00 € 28,00 €
2 |Fuhrpark/StraBentransporte Geleast 1 2 16 18
- Fuhrpark/StraBentransporte Eigentum 5




Fuhrpark/StraBentransporte Kuriere 229 120
Fuhrpark/StraBentransporteTaxi 2.464 289 1.000 0
Fuhrpark/StraBentransporte weitere
Fuhrpark/StraBentransporte weitere
Fuhrpark/StraBentransporte weitere
Transportunterstitzung durch DV? Nein Nein Nein Ja Nein
Wenn ja: Welches System? 0 0[Ptrans (PSS GmbH) 0
Kosten fur Logistik je Bett 1.927,06 € 1.504,96 €
Kosten fur Logistik je Fall 45,93 € 38,40 €
Zentrallager vorhanden? Ja Ja Ja Ja
Flr wie viele Standorte? 3 2 5 8
Flr welche Bereiche? Einmalartikel; Alle (Psychiatrie, 600
Lebensmittel Campus SKK,
Tageskl.
Roonstrasse u.
Ettlingen,
Akademie f.
Pflegeberufe)
Zentrale Warenannahme vorhanden? Ja Ja Ja Ja
Wenn ja, Wert der Waren Uber zentrale 88,55% 95,00% 95,00%
Warenannahme (von Gesamtwarenwert)
IT-Unterstltzung vorhanden? Ja Ja Ja Ja
° Wenn ja, welche? SAP MM SAP SAP, MobiDik SAP
£ |Kosten fir eigenes Personal 598.530,00 € 507.609,03 € 642.876,00 € 733.000,00 €
'F:v Tarif mit prozentualer Aufteilung 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
S [Kosten fur Leasingpersonal 135.000,00 € 11.635,00 €
S |Direkt zuordenbare Sachkosten 320.523,00 € 11.251,86 € 58.647,00 € 10.000,00 €
] (ohne Raumkosten, ILV, Afa)
';u Zahl der Wareneingdnge 356.824 75.500 21.993 79.236
S |zahl der kommissionierten Packungen 319.477 250.000 150.000.000
@ |Lagerflache 0 1.940 1.462 1.800
5:': Durchschnittlicher Lagerwert 620.000,00 € 1.018.000,00 € 710.000,00 € 920.000,00 €
Konsignationslager Ja Ja Ja Nein
Wenn ja, in welchen Bereichen? OoP teilweise in IT, alle OP-
Radiologie, Bereiche,
Kardiologie, fast Radiologie,
alle OPs Kardiologie,
ZENDO und MKG-
Amb.
Prozentualer Anteil der Lagerkosten am 0,0038 € 1,68%
Beschaffungsvolumen
Umschlagshaufigkeit des Lagers 22,04 ausgeg. 9,23 14,6
Ware/Lagerbestan
d
Lagerkosten je Bett 487,31 € 364,88 € 494,22 €




Lagerkosten je Fall

11,60 €

8,70 €

12,61 €

Energie

Kosten und Verbrauche je Energieart:

Strom

38.492.662,00 €

21.073.365,00 €

23.550.758,00 €

12.600.000,00 €

21.482.057,00 €

14.760.499,00 €

43.011.771,00 €

Kosten und Verbrauche je Energieart:

Strom Kosten

6.801.033,00 €

5.483.336,76 €

3.937.219,00 €

2.490.000,00 €

3.721.799,00 €

1.860.769,10 €

7.924.975,00 €

Kosten und Verbrauche je Energieart: Gas 48.454.801,00 € 4.456.997,00 € 1.266.290,00 € | 11.506.000,00 € | 17.406.813,00€ | 10.870.764,00 € | 4.308.627,00 €
Kosten und Verbrauche je Energieart: Gas Kosten 2.606.295,00 € 240.458,37 € 93.963,00 € 553.500,00 € 849.297,00 € 501.695,30 € | 2.027.298,00 €
Kosten und Verbrauche je Energieart: Fernwarme 9.811.290,00 € | 21.531.400,00 € 16.299.180,00 € | 10.600.000,00 € | 23.930.540,00 € | 15.807.181,00 € 46.791,00 €
Kosten und Verbrauche je Energieart: Fernwarme 770.568,00 € 1.909.710,50 € 1.521.063,00 € 805.600,00 €| 1.763.637,00 € 593.163,97 € | 4.410.287,00 €
Kosten
Kosten und Verbréuche je Energieart: Ol 28.410,00 € 5.322.700,00 € 63.198,00 €
Kosten und Verbréuche je Energieart: Ol Kosten 392.830,48 € 42.484,00 €
Kosten und Verbrauche je Energieart: Dampf 5.254.574,00 € 3.767.556,00 € 7.034,00 €
Kosten und Verbrauche je Energieart: Dampf Kosten 343.460,34 € 282.385,94 € 808.338,00 €
Kosten und Verbrauche je Energieart: \Wasser 316.646,00 € 160.738,77 € 165.021,00 € 116.000,00 € 214.288,00 € 98.639,00 € 483.000,00 €
Kosten und Verbrauche je Energieart: \Wasser 743.688,00 € 249.872,98 € 288.394,71 € 116.000,00 € 149.088,13 € 779.000,00 €
Kosten
Kosten und Verbrauche je Energieart: Abwasser 229.795,00 € 150.249,00 € 116.000,00 € 203.044,00 € 90.233,65 € 519.154,00 €
Kosten und Verbrauche je Energieart: Abwasser 519.300,00 € 423.471,52 € 352.137,00 € 224.986,00 € 640.604,00 € 171.144,25 € 810.702,00 €
Kosten
Kosten und Verbrauche je Energieart: Sonstiges

1]Sonstiges 1 Sonstiges 1 Sonstiges 1 Sonstiges 1 Sonstiges 1 Sonstiges 1 Sonstiges 1
Menge 1
Kosten 1

2|Sonstiges 2 Sonstiges 2 Sonstiges 2 Sonstiges 2 Sonstiges 2 Sonstiges 2 Sonstiges 2
Menge 2
Kosten 2

3]Sonstiges 3 Sonstiges 3 Sonstiges 3 Sonstiges 3 Sonstiges 3 Sonstiges 3 Sonstiges 3
Menge 3
Kosten 3
Contracting vorhanden? Ja Nein Ja Nein Nein Nein Nein
Wenn ja, in welchen Bereichen? Energiezentrale KBC gesamtes Klinikum

Warme / Dampf

BHKW vorhanden? Ja Nein Nein Nein Nein Ja Ja
Wenn ja, wie viele? 1 3 1
Heizung aus Gas/Dampf Input Fernwdrme 7.034
Heizung aus Gas/Dampf Output
Kalte produziert aus Dampf Ja Nein Nein Ja
Kalte produziert aus Gas Ja Nein Nein Nein Nein
Kalte produziert aus Strom Ja Ja Nein Ja Ja Ja Ja
Okostrom genutzt? Ja Ja Nein Nein Nein Nein Ja
Wenn ja, welcher Prozentanteil? 100,00% 100,00% % % % 0,20%




Instandhaltung

Sind die Bereiche Technik, Bau und Medizintechnik [Nein Ja Ja Nein Ja Nein
in einer Abteilung zusammengefasst?
Gibt es eine Abteilung fur Technik? 0
Wenn nein, wo ist die Technik zugeordnet? Ja Ja Ja
Gibt es eine Abteilung fur Bau? Bau und Engineering Bau und Technik
Wenn nein, wo ist der Bau zugeordnet? Ja Ja Ja
Gibt es eine Abteilung fur Medizintechnik? Bau und Engineering Bau und Technik
Wenn nein, wo ist die Medizintechnik zugeordnet? |Ja Ja
Sanierungen (tendenziell eher Invest oder Aufwand) |IT situationsbedingt |Stabstelle Aufwand Technologiemanag
Organisationsentwi ement
cklung
Zustandigkeit fur bauliche Invest Aufwand Ja Aufwand Ja Ja
Instandhaltungen
Zustandigkeit fur Telekommunikation bei Ja Ja IT Ja Technische Ja
Abteilung
Zustandigkeit fur Schwachstromnetz bei Ja Bau und Technik |Technik Ja, GB6 Technische Technologiemanag
Abteilung ement
Zustandigkeit fir Medizintechnik bei Ja Bau und Technik |Technik Ja, GB6 Technische Bau und Technik
Abteilung
Medizintechnik Anlagebestand Techn. Teil ja Bau und Technik 9.000.000(Nein, Stabstelle OE | 8.559.607,00 € |Technologiemanag
ement
Medizintechnik Abschreibungsquote des 0,30 64.790.000 32,20%
Anlagebestandes
Medizintechnik Anlagebestand in Euro gegen BGF 56,00 € 292,90 €
Medizintechnik Anlagebestand in Euro gegen NGF 150,00 €
Medizintechnik Anlagebestand in Euro gegen BT 26,52 € 154,55 €
Instandhaltungskosten KHBW 72/731307 (ohne 71) 4.525.000,00 € | 14.463.175,00€ | 5.700.000,00 €
Werden Investitionskosten Uber pay per use in den Nein Nein Nein
Aufwand geschoben?
Anzahl der OP-Sale 11 25 21
ZSVA vorhanden? Ja Ja Ja Ja Nein Ja
ZSVA auch fur Dritte? Ja Ja Ja
Labor vorhanden? Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Labor auch fur Dritte? Ja Nein Ja Ja
Blutbank vorhanden? Ja Ja Ja Ja Nein Ja
Blutbank auch fiir Dritte? Ja Nein Ja
Pathologie vorhanden? Ja Ja Nein Ja Ja Ja
Pathologie auch fur Dritte? Ja Nein Ja Ja
Kiche vorhanden? Ja Ja Ja Ja Ja Ja




Kiche auch fur Dritte? Ja 0]Ja Ja Ja

Wascherei vorhanden? Nein Nein Nein Ja Nein Nein

Wascherei auch fur Dritte? Nein 0[Nein Ja

Apotheke vorhanden? Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Apotheke auch fur Dritte? Ja 0[Ja Ja Ja

KiTa Kita Sonstige Kita Sonstige Kindertagesstatte |Sonstige Akademie

1 Vorhanden? Ja Ja Ja Ja

1 Auch fir Dritte? nein Ja Nein

Schulzentrum PWG Sonstige PWG Sonstige Ausbildungstatten [Sonstige Schule fur Kranke

2 Vorhanden? Ja Ja Ja, extern Ja

angemietet

2 Auch fur Dritte? nein Ja teilweise

MVZ Tiefgarage Sonstige Tiefgarage Sonstige Sonstige Sonstige

3 Vorhanden? Ja Ja

3 Auch fur Dritte? ja Ja

4 Vorhanden?

4 Auch fur Dritte?

5 Vorhanden?

5 Auch fur Dritte?

6 Vorhanden?

6 Auch fur Dritte?

Abfall Hausmull 2433,37|t 74,41 685 903 1323

Abfall Hausmull Kosten 330.619,78 € | € 17.285,49 € 129.145,39 € 138.574,00 € 250.350,00 €

Abfall Gewerbeabfall 2,56|t 571,27 652,33 1399

Abfall Gewerbeabfall Kosten 1.250,14 € | € 52.626,62 € 184.245,00 € 151.416,00 €

Abfall Gefahrenstoffabfalle 48,1(t 29,48 45,63 149

Abfall Gefahrenstoffabfalle Kosten 40.530,87 € | € 34.752,26 € 24.823,72 € 145.373,00 €

Abfall Sonstige Abfalle 12,67t 96,27 24,42 44 330

Abfall Sonstige Abfalle Kosten 11.421,83€ | € 18.680,62 € 6.654,39 € 66.000,00 € 42.333,00 €

Wertstoffe Glas 60|t 22,27 61 182

Wertstoffe Glas Kosten 119,00 € | € 1.088,29 € 5.897,00 € 5.788,00 €

Wertstoffe Papier, Pappe, Kartonage 365,84t 117,03 1956 73 648
o |Wertstoffe Papier, Pappe, Kartonage Kosten 17.772,09 € | € - 1.590,93 € 6.710,00 € 7.905,00 € 20.592,00 €
S |Wertstoffe Metalle 83,29]t 8,24 24 6 10
g Wertstoffe Metalle Kosten 10.296,49 € | € - 1.040,80 € 319,00 € | €
*2 Wertstoffe Kunststoffe 24,140t 12,5 6,07 25 120
W \Wertstoffe Kunststoffe Kosten 9.195,80 € | € - 1.503,34 € 1.813,57 € 226,00 € 12.279,00 €

Wertstoffe biologisch abbaubare Abfélle 530,44(t 50,33 532,8 141 855

Wertstoffe biologisch abbaubare Abfélle Kosten 54.916,04 € | € 10.823,13 € 26.732,59 € 10.567,00 € 660,00 €

Wertstoffe sonstige Wertstoffe 89,78|t 1,38 0,84 127 660

Wertstoffe sonstige Wertstoffe Kosten 5.533,82€ | € 2.116,00 € 62.247,00 €

Uberlassungspflicht Ja Ja Ja Ja




Verwertung Ja Ja Ja Ja
Einmalbehalterkosten enthalten Nein Ja Nein Ja Ja

Gesamtkosten 2,97 € 6,48 € 571 €
Gesamtmenge 0,02 € 0,07 € 1,07 €
Gesamtkosten 0,41 € 0,92 €

Gesamtmenge 0,0030701 5,68




Allgemeine Angaben und CAFM

Mittelwert Teilnahme
Hauser in %
Anzahl der Standorte 3 2 2 3 2,50 50%
Anzahl der Mitarbeiter in Vollkrafte 5.304,60 2.675,50 3.264,00 2.039,00 3.320,78 50%
Anzahl der Mitarbeiter in Kopfe 7.326 3.958 4.256 5.180,00 38%
Bewirtschaftete Flache in BGF 381.140,24 217.441,00 221.207,50 132.000,00 237.947,19 50%
Bewirtschaftete Flache in NGF 317.616,87 195.012,00 keine 256.314,44 50%
Angabe
Bettenanzahl aufgestellte Betten 2.163,00 1.422,00 1.443,00 1.319,00 1.586,75 50%
Fallzahl stationar 90.874,00 59.664,00 56.544,00 44.436,00 62.879,50 50%
Fallzahl ambulante Besuche 348.041,00 174.608,00 184.494,00 102.452,00 202.398,75 50%
Durchschn. Verweildauer 6,60 6,48 7,50 5,40 6,50 50%
CMI inkl. Uberlieger 1,16 1,26 1,14 0,92 1,12 50%
Existiert ein CAFM-System? Nein Ja Ja Ja Ja(3) 50%
Wenn ja, fur welche Bereiche wird es genutzt? Ja Nein Ja Ja(2) 50%
Energiemanagement
Wenn ja, fur welche Bereiche wird es genutzt? Nein Nein Ja Nein (2) 50%
Flachenmanagement
Wenn ja, fur welche Bereiche wird es genutzt? Ja Nein Ja Ja(2) 50%
Instandhaltung
Wenn ja, fur welche Bereiche wird es genutzt? Ja Nein Nein Nein (2) 50%
Schltsselmanagement
Wenn ja, fur welche Bereiche wird es genutzt? Ja Nein Ja Ja(2) 50%
Reinigungsmanagement
Wenn ja, fur welche Bereiche wird es genutzt? Sonstige Ja Ja Ja(2) 38%
Vorhandene Flacheninformationen (%uale Angabe der 80,00% 50% 0,00% 43,33% 38%
Gesamtflache) Papierpldne
Vorhandene Flacheninformationen (%uale Angabe der 25,00% 10% 0,00% 11,67% 38%
Gesamtflache) digitale Grafik
Vorhandene Flacheninformationen (%uale Angabe der 25,00% 10% 95,00% 100,00% 57,50% 50%
Gesamtflache) CAD-Pléne
Vorhandene Flacheninformationen (%uale Angabe der 15,00% 70% 0,00% 28,33% 38%
Gesamtflache) Excel-Listen/Raumbuch
Vorhandene Flacheninformationen (%uale Angabe der 0,00% 0,00% 13%
Gesamtflache) keine Flacheninform
Werden die Flacheninformationen permanent gepflegt |permanent turnusmaBig |permanent permanent (2) 38%
oder die Aktualisierung turnusmaBig durchgefthrt?




Speisenversorgung

Mittelwert Teilnahme
Hauser in %
Aufteilung der Bekostigungstage Fruhstlick 0,30 93.715,00 103.896,76 97.637,00 58.708,98 70.791,61 62,50%
Aufteilung der Bekostigungstage Mittagessen 0,40 307.125,00 187.014,17 226.688,00 146.777,45 173.521,00 62,50%
Aufteilung der Bekostigungstage Abendessen 0,30 141.510,00 83.117,41 152.986,00 88.063,47 93.135,44 62,50%
Aufteilung der Bekostigungstage 0,00%
Zwischenmahlzeit 1
Aufteilung der Bekostigungstage 0,00%
Zwischenmahlzeit 2
Aufteilung der Bekostigungstage insgesamt 590.138,00 542.351,00 374.028,33 477.311,00 293.549,90 455.475,65 62,50%
Lebensmittelaufwand Lebensmittelaufwand 2.538.762,00 € 2.371.123,00 € 2.002.278,78 € 2.095.335,00 € 1.832.000,00 € 2.167.899,76 € 62,50%
ohne Stationsbedarf
Lebensmittelaufwand nur Stationsbedarf 537.350,00 € 148.660,37 € 10.921,00 € 425.000,00 € 280.482,84 € 50,00%
Personalkosten fur reine Patientenversorgung 5.224.126,00 € 192.898,00 € 2.438.285,32 € 3.271.637,00 € 2.781.736,58 € 50,00%
mit Erl6sabzug fir Mitarbeiterversorgungserlose
Wird die Mitarbeiterversorgung bezuschusst? Ja Nein Nein Ja Ja Ja (3) 62,50%
Wenn ja, welchem Umfang ist diese 119.897,00 € 306.000,00 € 212.948,50 € 25,00%
Bezuschussung?
Tarif eigenes Personal Ja Ja Ja Ja Ja Ja (5) 62,50%
Anteil 80,00% 74,00% 50,09% 97,25% 77,90% 75,85% 62,50%
Tarif Personal einer Servicegesellschaft Nein Ja Ja Nein Ja Ja (3) 62,50%
Anteil 0,00% 21,00% 49,91% 0,00% 22,10% 18,60% 62,50%
Tarif Fremdpersonal Ja Ja Nein Ja Nein Ja (3) 62,50%
Anteil 20,00% 5,00% 0,00% 27,50% 0,00% 10,50% 62,50%
Personalkosten 5.224.126,00 € 4.042.787,00 € 2.628.494,84 € 3.367.517,00 € 852.352,00 € 3.223.055,37 € 62,50%
Wer befragt die Patienten? Pflege Menuservice / Stationsassistinne |Pflegepersonal Servicekrafte, 100,00%
Tochtergesellschaft n Pflegekrafte
Wer transportiert das Essen? Logistik Transportdienst / Transporteure&St |Transportdienst/Logi | Transportdienst, 100,00%
Tochtergesellschaft attionsass. stik Servicekrafte,
Klichenmitarbeiter
Wer verteilt das Essen? Pflege Pflegedienst Stationsassistinne |Pflegepersonal Servicekrafte, 87,50%
n Pflegekrafte
Mitarbeiterbestand Casinos 19 15 3,52 3,96 4,4 9,18 62,50%
Mitarbeiterbestand Veranstaltungsservice 5 0 1,8 1 0,45 1,65 62,50%
Mitarbeiterbestand Kioske 19 0 0 0 3 4,40 62,50%
Kioske eigen- oder fremdbetrieben? eigenbetrieben fremdbetrieben fremdbetrieben  |fremdbetrieben fremdbetrieben fremdbetrieben (4) 62,50%
separates Essen fir Wahlleistungspatienten? Ja Ja Ja Ja Ja Ja (5) 62,50%
Prozentsatz separates Essen 10% 10% 12,20% 30,00% 15,55% 50,00%
Differenzbetrag im Lebensmittelaufwand 4,00 € 0,02 € 2,01 € 25,00%
Sachkosten 98.332,00 € 188.880,00 € 488.481,23 € 276.320,00 € 263.003,31 € 50,00%
Angewandte Kochverfahren Cook and Serve Ja Ja Nein Ja Ja (3) 50,00%
Anteil 20% 100% 100,00% 18,00% 59,50% 50,00%
Angewandte Kochverfahren Cook and Chill Ja Ja Ja (2) 25,00%
Anteil 100% 50,00% 1,00% 50,33% 37,50%




Angewandte Kochverfahren Cook and Freeze |Nein Nein Nein (2) 25,00%
Anteil 1,00% 1,00% 12,50%
weitere Ja Ja (1) 12,50%
Anteil 50,00% 80,00% 65,00% 25,00%
weitere 0,00%
Anteil 0,00%
weitere 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 62,50%
Anteil 0,00%
Fremdbezug der Mahlzeiten Anbieter Procuratio GmbH 12,50%
Prozentsatz des Fremdbezugs 8,00% 100,00% 54,00% 25,00%
Conveniencegrad Fleisch Verarbeitung von 85,60% 60,00% |TK-Convenience, Patientenversorgun 72,80% 75,00%
gegartem Fleisch bzw. bratfertig g: wird zu 98%
eingekauft
Mitarbeiterversorgu
ng: wird zu 60%
selbst produziert,
40% fertig
eingekauft
Conveniencegrad Fisch Eigenproduktion 85,60% 20,00% [kalibrierte TK-Ware 52,80% 62,50%
von TK Ware
Conveniencegrad Sattigungsbeilagen Eigenproduktion 85,60% 30,00% |Trockenware ( Reis, 57,80% 62,50%
Nudeln)
Conveniencegrad Salat Verarbeitung von 85,60% 0,00%|geputzt, 42,80% 62,50%
kichenfertigen geschnitten,
Salaten gewaschen
Conveniencegrad Kartoffeln Verarbeitung von 85,60% 100,00%|geschalt und gegart 92,80% 50,00%
Garkartoffeln
Conveniencegrad Gemuse Eigenproduktion 85,60% 0,00% 90% 58,53% 50,00%
von TK Ware
Speiseniveau 2,2 4 2 2,73 37,50%
Wahlmaglichkeit Vollkost Wahlmoglichkeit  |Vollkost Vollkost Vollkost Vollkost Wahlmoglichk]Vollkost (5) 87,50%
eit
Anteil 30 50,00% 50,00% 43,33% 37,50%
Wahlméglichkeit Wahlméglichkeit Wahlmaglichkeit  |Wahimdglich |Leichte Vollkost  |Leichte Vollkost Leichte Vollkost Wahlméglichk|Leichte Vollkost (3) 100,00%
keit eit
Anteil 30,00% 30,00% 30% 25,00%
Wahlmaglichkeit Wahlmaoglichkeit Wahlmoglichkeit  [Wahlmaglich |Vegaterische Kost |Vegetarische Kost  [Vegetarische Kost  |Wahimoglichk|Vegetarische Kost 100,00%
keit eit (2)
Anteil 20,00% 15,00% 18% 25,00%
Wahlmaglichkeit Wahlmaglichkeit Wahlmaglichkeit  |Wahlmaglich |Optimale Wahlmaglichkeit Sonderkost Wahlméglichk 100,00%
keit Mischkost eit
(Kinderkarte)
Anteil 5,00% 5% 12,50%
Wahlméglichkeit Wahlmaglichkeit Wahlmaglichkeit  |Wahlmaglich |Wahimaglichkeit |Wahlmoglichkeit Wahlmaglichkeit  |Wahlmaglichk 100,00%
keit eit




Anteil 0,00%

Wahlmaglichkeit Wahlmaoglichkeit Wahlmaoglichkeit  [Wahlmaglich |Wahimoglichkeit  |Wahimoglichkeit Wahlmoglichkeit 100,00%
keit

Anteil 0,00%




Reinigung

Mittelwert Teilnahme
Hauser in %
Personalkosten nach TV6D 6.965.561,64 € 597.661,00 € 856.826,13 € | 2.907.565,00 € 2.831.903,44 € 50,00%
Personalkosten nach Haustarif 3.507.426,57 € 3.507.426,57 € 12,50%
Personalkosten nach IGBAU 0,00%
Personalkosten nach Tarif Gebaudereinigung 4.005.674,00 € 3.812.479,00 € 3.909.076,50 € 25,00%
Personalkosten fur Leasing 0,00%
Kosten fur externe Dienstleister 57.644,09 € 52.728,00 € 1.267.646,00 € | 3.006.313,00 € 1.096.082,77 € 50,00%
Materialkosten 1.098.332,67 € 75.663,00 € 337.753,47 € 347.145,00 € 464.723,54 € 50,00%
Festlegungen zur Abgrenzung Zyklus Glasreinigung einmalig im Jahr 2x jahrlich 2|2x/)ahr 4x jahrlich 2,00 62,50%
Klinikbereiche
1 - oder 2-seitig, mit/ohne Rahmen (je Zyklus) 2-seitig mit Rahmen |2-seitig mit 2-seitig ohne 2-seitig mit 62,50%
Rahmen Rahmen Rahmen (2)
Kassettenfenster 40% 40,00% 12,50%
Standardfenster 96,80% 55% 100,00% 83,93% 37,50%
Glasfassade/Lichthofe 3,20% 5% 4,10% 25,00%
Scheuer-/Wischdesinfektion Personalkosten nach TVGD 64.010,48 € 64.010,48 € 12,50%
Scheuer-/Wischdesinfektion Personalkosten nach 12,50%
Haustarif
Scheuer-/Wischdesinfektion Personalkosten nach 12,50%
IGBAU
Scheuer-/Wischdesinfektion Personalkosten nach Tarif 214.497,00 € 214.497,00 € 25,00%
Gebaudereinigung
Scheuer-/Wischdesinfektion Personalkosten fiir Leasing 12,50%
Scheuer-/Wischdesinfektion Kosten fur externe 435.891,00 € 435.891,00 € 25,00%
Dienstleister
Scheuer-/Wischdesinfektion Materialkosten 0,00%
Bettenaufbereitung...dezentraler (im Zimmer)... 44,10% 65% 98,00% 60,00% 60,00% 65,42% 62,50%
Bettenaufbereitung ...zentraler (Bettenaufbereitung in 49,45% 5% 2,00% 40,00% 40,00% 27,29% 62,50%
zentralen Rdumen)...
Bettenaufbereitung ...teilzentraler (in 6% 30% 18,00% 25,00%
Aufbereitungsraumen)..
Bettenaufbereitung ...elektrischer... 100% 95% 70,00% 75,00% 85,00% 50,00%
Bettenaufbereitung ...mechanischer... 5% 30,00% 20,00% 18,33% 37,50%
Bettenaufbereitung ...Hotelbetten. 5,00% 5,00% 12,50%
Festlegungen zur Abgrenzung Wischdesinfektion der |Ja Ja Ja(2) 25,00%

Betten




Festlegungen zur Abgrenzung Wenn ja, %ualer Anteil 100% 100% 10,00% 70,00% 37,50%
der Gesamtbetten
Bettenaufbereitung Personalkosten nach TV6D 1.276.957,18 € 274.113,61 € 775.535,40 € 25,00%
Bettenaufbereitung Personalkosten nach Haustarif 309.750,43 € 309.750,43 € 12,50%
Bettenaufbereitung Personalkosten nach IGBAU 0,00%
Bettenaufbereitung Personalkosten nach Tarif 798.589,00 € 418.359,00 € 608.474,00 € 37,50%
Gebdudereinigung
Bettenaufbereitung Personalkosten fir Leasing 400.000,00 € 400.000,00 € 12,50%
Bettenaufbereitung Materialkosten 41.978,40 € 41.978,40 € 12,50%
Kosten Kennzahl: Anzahl Aufbereitungen/Entlassungen 1,10 158.000,00 0,00 90.364,00 62.091,28 50,00%
Reinigungsturni im klassischen Kernbereich Intensivstation: Stat.: 5-7x 6xRaume, tagl.  |5-7 ¥Woche 6x pro Woche 87,50%
7IVollreinigung/Woc [wéchentl., amb.: |Sanitar
he 5x wdchentl.
Patientenzimmer
(Normalstation): 4f
Voll- & 3l
Teilreinigung/Woche
Ambulanzen:
5iVollreinigung/Woc
he
Reinigungsturni im Blrobereich einmal wochentlich |2,5x wochentl. 14tagig in 2,5 x /Woche 1x pro Woche 75,00%
bis 14-tagig Verwaltungsberei
chen, in
Arztdienstzimmer
n wochentl.
Wie erfolgt Nachtabdeckung? Interdiziplindre nurim OP ST+  |So-Do im OP 22- [geregelte Bereitschaft 87,50%
Notaufnahme & S3, zusatzlich 6 Uhr Reinigung fur
Bereitschaftsdienst  [Rufbereitschaft definierte
KreiBsaal & OPS3 Bereiche mit

geregelte Reinigung

hoher Prioritat




Wie erfolgt Wochenend-Abdeckung?

Geregelt

je nach Bereich

Sanitarreinigung
durch

Regeldienst (s.0.)
und sonstige
Reinigungen tber
Spontandienst

geregelte
Reinigung fir
definierte
Bereiche mit
hoher Prioritat,
Stationen auf
Sicht,
Bettenaufbereitu
ng, WC

Teil geregelt
(Intensiv,
Notaufnahme
)

sonst
Bereitschaft

87,50%

Ausfallzeiten der Reinigung als %uale Quote

20%

18%

19,30%

19,10%

37,50%




Wasche

Mittelwert Teilnahme
Hauser in %
Eigenreinigung durch das Klinikum 3,70% 100,00% 51,85% 25,00%
auch logistischer Weg der Wasche ibernommen? Ja 100,00% 100,00% 25,00%
Eigenreinigung durch eine Servicetochter 100% 100,00% 12,50%
auch logistischer Weg der Wasche ibernommen? 0,00%
Eigenreinigung Fremdreinigung 96,30% 100,00% 100,00% 98,77% 37,50%
auch logistischer Weg der Wasche ilbernommen? Nein (separate Ja 37,50%
Logistik)

Personalkosten fir den Wascheprozess 459.000,00 € 1.587.000,00 € 1.283.414,75 € 1.109.804,92 € 37,50%
Tarifvertrage TVOD TVOD-K TVOD-K (1) 25,00%
Personalkosten fir den Logistikprozess 321.500,00 € | 291.755,77 € 306.627,89 € 25,00%
Tarifvertrage TVOD TV6D TV6D-K TVOD (2) 37,50%
Personalkosten Gesamt 459.000,00 € 1.908.500,00 € 2.040.432,00 € | 1.547.681,00 € | 1.488.903,25 € 50,00%
Energieaufwand 0,12 € 0,12 € 12,50%
Fremdleistungen tber das tbliche MaB hinaus 0,76 € 0,76 € 12,50%
Tonnagen Flachwasche 1.246,58 1.181.000 1.150.000,00 670 583.229,14 50,00%
Tonnagen Frotteewasche 80,43 298.000 1540 99.873,48 37,50%
Tonnagen Dienstwasche 462,99 322.000 255 107.572,66 37,50%
Tonnagen OP-Bekleidung 90.000 128 45.064,00 25,00%
Sachkosten 7.184,38 € 92.000,00 € 70.609,00 € 56.597,79 € 37,50%
Lohnwasche 99,32 € 1% 49,67 25,00%
Mietwasche 0,68 € 99% 83,50% 25,00%
Kleiderautomaten vorhanden? Ja Nein Nein Nein Nein (3) 50,00%
professionelle nicht-maschinenorientierte Ausgabe und |Ja Personenbezogen |Nein Ja Ja(2) 50,00%
Angabe vorhanden?

Namens- oder Nicht-Namenswasche Nicht- Namenswasche Namenswasche [beides Namenswasche [Namenswasche 62,50%

Namenswadsche (3)
Wenn Namenswasche, wie viele Satze pro Mitarbeiter? 12 15 5 6 6 8,80 62,50%
Preis fir Wasche je kg 0,82 € 1,23 € 0,76 € 1,04 € 0,96 € 50,00%
Preis fr Wasche je Bett 2,27 € 1.892,00 € 959,63 € 1.890 € 1.185,98 € 50,00%
Preis fur Wasche je Fall 13,51 € 14,89 € 22,87 € 48,20 € 24,87 € 50,00%
Wer bestellt? Station Versorgung Zentraleinkauf Versorgung 50,00%
Bestellmodi wochentlich Auffillen v. 3-5 mal SAP taglich 87,50%
Restmengen auf  |wdchentl.
Sollbesténde
Bestelldauer 1 Woche im Voraus |taglich - sofort 1 Tag 8 KW 1 Tag 62,50%




Dienstkleidung Was wird vorgehalten? Hosen, Kasacks, Arztmantel, Hosen, Kasacks |ja( alle’) Hosen, Kasacks, 100,00%
Hemden, Mantel verschiedene und Mantel Hemden, Mantel
und Polo-Shirts fr |Kasacken, Kleider
Arzt- und kurzarm, Kittel,
Pflegepersonal; Hosen, Kochhosen,
zusatzliche Kochjacken,
Bekleidung fur Unisexhosen,
Personal aus SC Wendehosen,
Versorgung & Wendekasacken,
Technik Kleider
(Warmejacken etc.)
Greift arztlicher Dienst ganzlich oder in Teilen auf gleiche|ganzlich in Teilen in Teilen nein in Teilen 62,50%

Dienstwasche zu wie Pflege?




Einkauf

Mittelwert Teilnahme
Hauser in %

Organisatorisches Zentraleinkauf Anteile Kostengruppe |Zentraleinkauf 39,98% 57,83% ja 48,90% 50,00%
(65-72)
auch investiv ja ja Ja(2) 25,00%
Organisatorisches Apotheke Anteile Kostengruppe (65- |Einkauf Apotheke 17,93% 29,98% nein 23,96% 50,00%
72)
auch investiv nein Nein (1) 12,50%
Organisatorisches Technik/Bau Anteile Kostengruppe (65-|Zentraleinkauf 14,63% 1,97% Ja 8,30% 50,00%
72)
auch investiv nein Ja Nein (1) 25,00%
Organisatorisches Medizintechnik Anteile Kostengruppe |Zentraleinkauf 3,04% 1,88% Ja 2,46% 50,00%
(65-72)
auch investiv ja Ja Ja(2) 25,00%
Organisatorisches Sonstige Anteile Kostengruppe (65-72) |Zentraleinkauf 24,41% 8,34% Ja 16,38% 50,00%
auch investiv ja Ja (1) 12,50%
Werden Uber den Zentraleinkauf auch Energie Nein Nein Nein Nein Ja Nein (4) 62,50%
eingekauft?
Werden Uber den Zentraleinkauf auch Lebensmittel Ja Nein Ja Ja Ja(3) 50,00%
eingekauft?
Werden Uber den Zentraleinkauf auch Ja Ja Ja Ja Ja (4) 50,00%
Dienstleistung/Beratung eingekauft?
Mitglied in Einkaufsverbliinden? Nein Ja Ja Ja Ja(3) 50,00%
Wenn ja, wo? Sana GDEKK GDEKK bis zum 37,50%

31.12.2015
Anwendung Vergaberecht deutschlandweit Ja Nein Ja Ja Ja (3) 50,00%
Anwendung Vergaberecht europaweit Ja Ja Ja Ja Ja (4) 50,00%
Eingesetzte IT-Tools SAP MM SAP-MM, MobiDik SAP MM; SAP BI; 37,50%

Katalog-Shops

Gber

SAPMM/Internet;

Requestor-

Anforderung via

Intranet
Personal in VK 13,33 7,64 10,5 18,95 12,61 50,00%
Personalkosten Einkauf in Euro 658.000,00 € 493.063,48 € 658.291,00 € 1.204,00 € 452.639,62 € 50,00%
Beschaffungsvolumen des Zentraleinkaufs 277.394.499,00 € | 38.267.000,00 € [ 42.500.000,00 € 119.387.166,33 € 37,50%
Beschaffungsvolumen anderer Beschaffungsstellen 45.704.660,00 € | 64.192.253,46 € | 30.993.864,34 € 46.963.592,60 € 37,50%




Anzahl der Bestellungen 61.495 29350 31.500 55.000 44.336,25 50,00%
Anzahl der Bestellpositionen 267.008 75500 102.500 133.000 144.502,00 50,00%
Einkaufskosten versus Einkaufsvolumen 1,23 € 1,23 € 12,50%




Logistik

Mittelwert Teilnahme
Hauser in %
Aufwand fir Materialtransporte 1.490.500,00 € | 1.197.462,34 € 99.830,78 € | 1.513.211,00 € | 1.260.000,00 € 1.112.200,82 € 62,50%
Technische Unterstlitzung vorhanden Ja Ja Ja Ja Ja Ja (5) 62,50%
Wenn ja: Elektrokarren Ja Ja Ja Ja Ja Ja (5) 62,50%
Wenn ja: Kleinférderanlage Nein Nein Ja Ja Nein (2) 50,00%
Wenn ja: RFA Ja Nein Nein Ja Nein (2) 50,00%
Wenn ja: FTS, untergliedert in RP und EHB (Crossdocker) |Nein Nein Nein Nein Nein Nein (5) 62,50%
Kosten fir eigenes Personal 3.164.161,00 € | 1.508.801,17 € 1.833.565,00 € | 563.014,00 € | 3.997.191,99 € 2.213.346,63 € 62,50%
Tarif fir eigenes Personal mit prozentualer Aufteilung 100% 51,00% 100,00% 83,67% 37,50%
Kosten fur Leasingpersonal 90.000,00 € 118.218,00 € 20.000,00 € 50.000,00 € 69.554,50 € 50,00%
Direkt zuordenbare Sachkosten 1.490.500,00 € 34.022,86 € 219.876,00 € 28 436.106,72 € 50,00%
Fuhrpark/StraBentransporte Geleast 1 2 16 18 9,25 50,00%
Fuhrpark/StraBentransporte Eigentum 5 5,00 12,50%
Fuhrpark/StraBentransporte Kuriere 229 120 174,50 25,00%
Fuhrpark/StraBentransporteTaxi 2.464 289 1.000 1.251,00 37,50%
Fuhrpark/StraBentransporte weitere 0,00%
Fuhrpark/StraBentransporte weitere 0,00%
Fuhrpark/StraBentransporte weitere 0,00%
Transportunterstitzung durch DV? Nein Nein Nein Ja Nein Nein (4) 62,50%
Wenn ja: Welches System? Ptrans (PSS 12,50%
GmbH)
Kosten fir Logistik je Bett 1.927,06 € 1.504,96 € 1.716,01 € 25,00%
Kosten fir Logistik je Fall 45,93 € 38,40 € 42,16 € 25,00%




Lager und Warenannahme

Mittelwert Teilnahme
Hauser in %
Zentrallager vorhanden? Ja Ja Ja Ja Ja(4) 50,00%
Fir wie viele Standorte? 3 2 5 8 4,50 50,00%
Fir welche Bereiche? Einmalartikel; Alle (Psychiatrie, 600 600,00 62,50%
Lebensmittel Campus SKK, Tageskl.
Roonstrasse u.
Ettlingen, Akademie f.
Pflegeberufe)
Zentrale Warenannahme vorhanden? Ja Ja Ja Ja Ja (4) 50,00%
Wenn ja, Wert der Waren Uber zentrale Warenannahme 88,55% 95,00% 95,00% 92,85% 37,50%
(von Gesamtwarenwert)
IT-Untersttzung vorhanden? Ja Ja Ja Ja Ja (4) 50,00%
Wenn ja, welche? SAP MM SAP SAP, MobiDik SAP 50,00%
Kosten flr eigenes Personal 598.530,00 € 507.609,03 € 642.876,00 € 733.000,00 € 620.503,76 € 50,00%
Tarif mit prozentualer Aufteilung 100% 100,00% 12,50%
Kosten fur Leasingpersonal 135.000,00 € 11.635,00 € 73.317,50 € 25,00%
Direkt zuordenbare Sachkosten 320.523,00 € 11.251,86 € 58.647,00 € 10.000,00 € 100.105,47 € 50,00%
(ohne Raumkosten, ILV, Afa)
Zahl der Wareneingdnge 356.824 75.500 21.993 79.236 133.388,25 50,00%
Zahl der kommissionierten Packungen 319.477 250.000 150.000.000 50.189.825,67 37,50%
Lagerflache 1.940 1.462 1.800 1.734,00 37,50%
Durchschnittlicher Lagerwert 620.000,00 € 1.018.000 710.000,00 € 920.000,00 € 817.000,00 € 50,00%
Konsignationslager Ja Ja Ja Nein Ja(3) 50,00%
Wenn ja, in welchen Bereichen? oP teilweise in IT, alle OP-Bereiche, 62,50%
Radiologie, Radiologie,
Kardiologie, fast alle |Kardiologie, ZENDO
OPs und MKG-Amb.
Prozentualer Anteil der Lagerkosten am 0,0038 € 1,68% 1,03% 25,00%
Beschaffungsvolumen
Umschlagshaufigkeit des Lagers 22,04|ausgeg. 9,23 14,6 15,29 75,00%
Ware/Lagerbestand
Lagerkosten je Bett 487,31 € 364,88 € 494,22 € 448,80 € 37,50%
Lagerkosten je Fall 11,60 € 8,70 € 12,61 € 10,97 € 37,50%







Energie

Mittelwert Teilnahme
Hauser in %

Kosten und Verbrauche je Energieart: Strom 38.492.662,00€ | 21.073.365,00 € | 23.550.758,00 € 12600000( 21.482.057,00 € | 14.760.499,00 € | 43.011.771,00 € | 24.995.873,14 € 87,50%
Kosten und Verbrauche je Energieart: Strom 6.801.033,00 € 5.483.336,76 € 3.937.219,00 € | 2.490.000,00 €[ 3.721.799,00 € 1.860.769,10 € | 7.924.975,00 € | 4.602.733,12 € 87,50%
Kosten
Kosten und Verbrauche je Energieart: Gas 48.454.801,00 € 4.456.997,00 € 1.266.290,00 € 11506000| 17.406.813,00€ | 10.870.764,00 € [ 4.308.627,00 € | 14.038.613,14 € 87,50%
Kosten und Verbrauche je Energieart: Gas 2.606.295,00 € 240.458,37 € 93.963,00 € 553.500,00 € 849.297,00 € 501.695,30 € | 2.027.298,00 € 981.786,67 € 87,50%
Kosten
Kosten und Verbrauche je Energieart: 9.811.290,00 € | 21.531.400,00 € | 16.299.180,00 € 10600000| 23.930.540,00 € | 15.807.181,00 € 46.791,00 € | 14.003.768,86 € 87,50%
Fernwdrme
Kosten und Verbrauche je Energieart: 770.568,00 € 1.909.710,50 € 1.521.063,00 € 805.600,00 €[ 1.763.637,00 € 593.163,97 € | 4.410.287,00 € | 1.682.004,21 € 87,50%
Fernwdrme Kosten
Kosten und Verbréuche je Energieart: Ol 28.410,00 € 5.322.700,00 € 63.198,00 € 1.804.769,33 € 37,50%
Kosten und Verbrauche je Energieart: Ol 392.830,48 € 42.484,00 € 217.657,24 € 25,00%
Kosten
Kosten und Verbrauche je Energieart: Dampf 5.254.574,00 € 3.767.556,00 € 7.034,00 € 3.009.721,33 € 37,50%
Kosten und Verbrauche je Energieart: Dampf 343.460,34 € 282.385,94 € 808.338,00 € 478.061,43 € 37,50%
Kosten
Kosten und Verbrauche je Energieart: 316.646,00 € 160.738,77 € 165.021,00 € 116000 214.288,00 € 98.639,00 € 483.000,00 € 222.047,54 € 87,50%
Wasser
Kosten und Verbrauche je Energieart: 743.688,00 € 249.872,98 € 288.394,71 € 116.000,00 € 149.088,13 € 779.000,00 € 387.673,97 € 75,00%
Wasser Kosten
Kosten und Verbrauche je Energieart: 229.795,00 € 150.249,00 € 116000 203.044,00 € 90.233,65 € 519.154,00 € 218.079,28 € 75,00%
Abwasser
Kosten und Verbrauche je Energieart: 519.300,00 € 423.471,52 € 352.137,00 € 224.986,00 € 640.604,00 € 171.144,25 € 810.702,00 € 448.906,40 € 87,50%
Abwasser Kosten
Kosten und Verbrauche je Energieart: 0,00%
Sonstiges

1 0,00%
Menge 1 0,00%
Kosten 1 0,00%

2 0,00%
Menge 2 0,00%
Kosten 2 0,00%

3 0,00%
Menge 3 0,00%
Kosten 3 0,00%
Contracting vorhanden? Ja Nein Ja Nein Nein Nein Nein Nein (5) 87,50%
Wenn ja, in welchen Bereichen? Energiezentrale KBC gesamtes Klinikum 37,50%

Warme / Dampf

BHKW vorhanden? Ja Nein Nein Nein Nein Ja Ja Nein (4) 87,50%
Wenn ja, wie viele? 1 3 1,67 37,50%




Heizung aus Gas/Dampf Input Fernwarme 7.034 7.034,00 25,00%
Heizung aus Gas/Dampf Output 0,00%
Kalte produziert aus Dampf Ja Nein Nein Ja Nein (2) 50,00%
Kalte produziert aus Gas Ja Nein Nein Nein Nein Nein (4) 62,50%
Kalte produziert aus Strom Ja Ja Nein Ja Ja Ja Ja Ja (6) 87,50%
Okostrom genutzt? Ja Ja Nein Nein Nein Nein Ja Nein (4) 87,50%
Wenn ja, welcher Prozentanteil? 100% 100% 0,20% 66,73% 37,50%




Instandhaltung

Mittelwert Teilnahme
Hauser in %
Sind die Bereiche Technik, Bau und Medizintechnik in Nein Ja Ja Nein Ja Nein Nein (3) 75,00%
einer Abteilung zusammengefasst?
Gibt es eine Abteilung fur Technik? Nein (0) 0,00%
Wenn nein, wo ist die Technik zugeordnet? Ja Ja Ja Ja (3) 37,50%
Gibt es eine Abteilung fur Bau? Bau und Bau und Technik 37,50%
Engineering
Wenn nein, wo ist der Bau zugeordnet? Ja Ja Ja Ja (3) 37,50%
Gibt es eine Abteilung fur Medizintechnik? Bau und Bau und Technik 37,50%
Engineering
Wenn nein, wo ist die Medizintechnik zugeordnet? Ja Ja Ja (2) 25,00%
Sanierungen (tendenziell eher Invest oder Aufwand) IT situationsbedingt [Stabstelle Aufwand Technologiemana 62,50%
Organisationsentw gement
icklung
Zustandigkeit fur bauliche Invest Aufwand Ja Aufwand Ja Ja 75,00%
Instandhaltungen
Zustandigkeit fur Telekommunikation bei Ja Ja T Ja Technische Ja 75,00%
Abteilung

Zustandigkeit fur Schwachstromnetz bei Ja Bau und Technik Ja, GB6 Technische Technologiemana 75,00%

Technik Abteilung gement
Zustandigkeit fur Medizintechnik bei Ja Bau und Technik Ja, GB6 Technische Bau und Technik 75,00%

Technik Abteilung
Medizintechnik Anlagebestand Techn. Teil ja Bau und 9.000.000(Nein, Stabstelle OE| 8.559.607,00 € |Technologiemana| 8.779.803,50 € 75,00%

Technik gement
Medizintechnik Abschreibungsquote des 0,30 64.790.000 32,20% 2159666687 % 50,00%
Anlagebestandes
Medizintechnik Anlagebestand in Euro gegen BGF 56,00 € 292,90 € 174,45 € 25,00%
Medizintechnik Anlagebestand in Euro gegen NGF 150,00 € 150,00 € 12,50%
Medizintechnik Anlagebestand in Euro gegen BT 26,52 € 154,55 € 90,54 € 25,00%
Instandhaltungskosten KHBW 72/731307 (ohne 71) 4.525.000,00 € | 14.463.175,00 € | 5.700.000,00 € 8.229.391,67 € 37,50%
Werden Investitionskosten Uber pay per use in den Nein Nein Nein 50,00%
Aufwand geschoben?
Anzahl der OP-Sale 11 25 21 19,00 37,50%
ZSVA vorhanden? Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja (5) 75,00%
ZSVA auch far Dritte? Ja Ja Ja Ja (3) 37,50%
Labor vorhanden? Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja (6) 75,00%
Labor auch fiir Dritte? Ja Nein Ja Ja Ja (3) 50,00%
Blutbank vorhanden? Ja Ja Ja Ja Nein Ja Ja (5) 75,00%
Blutbank auch fur Dritte? Ja Nein Ja Ja (2) 37,50%
Pathologie vorhanden? Ja Ja Nein Ja Ja Ja Ja (5) 75,00%
Pathologie auch fur Dritte? Ja Nein Ja Ja Ja (3) 50,00%
Ktiche vorhanden? Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja (6) 75,00%
Kuche auch fur Dritte? Ja Ja Ja Ja Ja (4) 50,00%
Wascherei vorhanden? Nein Nein Nein Ja Nein Nein Nein (5) 75,00%




Wascherei auch far Dritte? Nein Nein Ja Nein (2) 37,50%
Apotheke vorhanden? Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja (6) 75,00%
Apotheke auch fur Dritte? Ja Ja Ja Ja Ja (4) 50,00%
KiTa Kita Sonstige |Kita Sonstige Kindertagesstatte [Sonstige Akademie 87,50%
1 Vorhanden? Ja Ja Ja Ja Ja (4) 50,00%
1 Auch fur Dritte? nein Ja Nein Nein (2) 37,50%
Schulzentrum PWG Sonstige |PWG Sonstige Ausbildungstatten |Sonstige Schule fur Kranke 87,50%
2 Vorhanden? Ja Ja Ja Ja Ja (4) 62,50%
2 Auch fir Dritte? nein Ja teilweise Nein (1) 37,50%
MVZ Tiefgarage Sonstige |Tiefgarage |Sonstige Sonstige Sonstige Nein (0) 75,00%
3 Vorhanden? Ja Ja Ja (2) 25,00%
3 Auch fur Dritte? ja Ja Ja(2) 25,00%

0,00%
4 Vorhanden? 0,00%
4 Auch fur Dritte? 0,00%

0,00%
5 Vorhanden? 0,00%
5 Auch fur Dritte? 0,00%

0,00%
6 Vorhanden? 0,00%
6 Auch fur Dritte? 0,00%




Entsorgung

Mittelwert Teilnahme
Hauser in %
Abfall Hausmuill 2433,37 74,41 685 903 1323 1.083,76 62,50%
Abfall Hausmull Kosten 330.619,78 € 17285,49 129.145,39 € 138.574,00 € 250.350,00 € 173.194,93 € 62,50%
Abfall Gewerbeabfall 2,56 571,27 652,33 1399 656,29 50,00%
Abfall Gewerbeabfall Kosten 1.250,14 € 52626,62 184.245,00 € 151.416,00 € 97.384,44 € 50,00%
Abfall Gefahrenstoffabfalle 48,1 29,48 45,63 149 68,05 50,00%
Abfall Gefahrenstoffabfalle Kosten 40.530,87 € 34752,26 24.823,72 € 145.373,00 € 61.369,96 € 50,00%
Abfall Sonstige Abfalle 12,67 96,27 24,42 44 330 101,47 62,50%
Abfall Sonstige Abfalle Kosten 11.421,83 € 18680,62 6.654,39 € 66.000,00 € 42.333,00 € 29.017,97 € 62,50%
Wertstoffe Glas 60 22,27 61 182 81,32 50,00%
Wertstoffe Glas Kosten 119,00 € 1088,29 5.897,00 € 5.788,00 € 3.223,07 € 50,00%
Wertstoffe Papier, Pappe, Kartonage 365,84 117,03 1956 73 648 631,97 62,50%
Wertstoffe Papier, Pappe, Kartonage Kosten 17.772,09 € -1590,93 6.710,00 € 7.905,00 € 20.592,00 € 10.277,63 € 62,50%
Wertstoffe Metalle 83,29 8,24 24 6 10 26,31 62,50%
Wertstoffe Metalle Kosten 10.296,49 € -1040,8 319,00 € [€ 3.191,56 € 50,00%
Wertstoffe Kunststoffe 24,14 12,5 6,07 25 120 37,54 62,50%
Wertstoffe Kunststoffe Kosten 9.195,80 € -1503,34 1.813,57 € 226,00 € 12.279,00 € 4.402,21 € 62,50%
Wertstoffe biologisch abbaubare Abfélle 530,44 50,33 532,8 141 855 421,91 62,50%
Wertstoffe biologisch abbaubare Abfélle Kosten 54.916,04 € 10823,13 26.732,59 € 10.567,00 € 660,00 € 20.739,75 € 62,50%
Wertstoffe sonstige Wertstoffe 89,78 1,38 0,84 127 660 175,80 62,50%
Wertstoffe sonstige Wertstoffe Kosten 5.533,82 € 2.116,00 € 62.247,00 € 23.298,94 € 37.50%
Uberlassungspflicht Ja Ja Ja Ja Ja(4) 50,00%
Verwertung Ja Ja Ja Ja Ja(4) 50,00%
Einmalbehalterkosten enthalten Nein Ja Nein Ja Ja Ja(3) 62,50%
Gesamtkosten 2,974 6,48 € 571€ 5,05 € 37,50%
Gesamtmenge 0,0223 0,0669 1,07 0,39 37,50%
Gesamtkosten 0,4094 0,92 € 0,66 € 25,00%
Gesamtmenge 0,0030701 5,68 2,84 25,00%




