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Das Klinikum Augsburg im Wandel —
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I s o

e

r““

Alexander Schmidtke
Vorstand

Leipzig, 09.10.2012
AKG Jahrestagung
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KLINIKUM AUGSBURG &
Zahlen, Daten, Fakten

Kipikuran R = Trager: Krankenhauszweckverband (KZVA)
— Stadt Augsburg
- Landkreis Augsburg
= Selbststandiges Kommunalunternehmen
o T = Krankenhaus der Maximalversorgung
= Akademisches Lehrkrankenhaus der
Ludwig-Maximilians-Universitat Miinchen
= 1741 Betten

= Versorgung von zwei Mio. Einwohnern
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Zahlen, Daten, Fakten

Klinikum Augsburg

Klinik fr Kinder und
Jugendliche

09. Oktober 2012

233.000
- 73.000
- 160.000
6,74 Tage

400 Mio. €
ca. 5.500
ca. 600

KLINIKUM AUGSBURG

Patienten

Stationare Patienten
Ambulante Patienten
@ Verweildauer

Erlése incl. Investergebnis
Mitarbeiter

Ausbildungsplatze

(Kranken- und  Kinderkranken-
pflege, OTA, Physiotherapie,
Hebammen etc.)

Vorstand Alexander Schmidtke

2

v

Erlebnisbericht 2009 — 2012 - 2025

KLINIKUM AUGSBURG

Ruckblick: Ausgangslage 2009

Schulden in Héhe von 100 Mio. €

= Kassenkredit - 50 Mio. € (Hdchststand)

= 350 Mio. € Investitions- und Instandhaltungsstau

= keine modernen Steuerungselemente

= keine Transparenz von Erlésen und Kosten

= historisch gewachsene Organisationsstrukturen

= Kkein Kostenbewusstsein

Zunéchst groRer Sanierungsbedarf

09. Oktober 2012

Vorstand Alexander Schmidtke
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Mittelfristiger Ergebnisverbesserungsbedarf
2009 2015

»Schwarze Null

et s h = s m s = s h e s s = = e s = s = = o a s —
52 Mio. €
-7,0 -5,0 Ergebnis-
™ verbes-
""" serungs-
-18,6 . bedarf
160 [N . 214
e e —
-5,0 +11,5
Ergebnis  Personal- Sach-aufw  Ertrags-st Ergebnis  Rick- stell AFA
09 aufwands-  ands- steig  eigerung 2015 ungen
steigerung erung 1) Tarifanstieg mit 1,5 % p.a.

2) Sachaufwandssteigerung mit 1% p.a.

3) Grundlohnsummensteigerung 0,5 % p.a.
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=  Quick Wins

Personalabbau (ca. - 90 VK)

18%

09. Oktober 2012

Sanierungsmalinahmen

Vorstand Alexander Schmidtke

KLINIKUM AUGSBURG

Optimierung des Einkaufs ca. 10 Mio. € (med. Sachbedarf und Apotheke)
Reorganisation verschiedener Bereiche der Administration verbunden mit deutlichem

= Anpassung der Organisationsstruktur an Konsolidierungsprozess

= Neubesetzung aller wichtiger Schllisselpositionen innerhalb der ersten 2 Jahren
= Modifikation der Organisationsstrukturen

Reorganisation von Bereichen der medizinischen Infrastruktur (Bsp. Labor)

temporéare SchlielRung einer Station durch Erhéhung der Auslastung anderer Stationen
Eréffnung von interdisziplinar genutzten Stationen als ,Uberlaufkapazitaten®
Insourcing der Bauabteilung = Senkung der Baunebenkosten von ca. 25% auf unter

A
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Ergebnisentwicklung

2009
Umsatzerlose (in TEUR) 315.174
A Vorjahr (in Mio. €)
Personalkosten* (in TEUR) 218.807
A Vorjahr (in Mio. €)
Sachkosten (in TEUR) 89.353
A Vorjahr (in Mio. €)
Betriebsergebnis (in TEUR) - 18.600

A Vorjahr (in Mio. €)

2010

325.588
+10,4

217.873
-0,9

88.911
0,4

-7.500
+10,9

2

KLINIKUM AUGSBURG

2011

332.241
+6,7

219.796
+1,9

90.489
+1,6

+ 360
+7,86

2012 (Hore)

340.000
+7

227.013
+7,2

93.266
+2,8

+750
+0,14

*Personalkostenabbau im Sekundar- und Tertiarbereich, nicht bei patientennahem Personal

09. Oktober 2012
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Organisationsveranderung

Vom Abteilungsdenken zum Prozessgedanken

Abteilungsdenken Hierarchiedenken

Medizin Pflege Administration

Patientenprozess

Orientierung am Prozess
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Modernisierungsmalinahmen

= organisatorisch

@hrung ZentrumsmanagemD

= Patientensteuerung

= Digitalisierung
= medizinisch
= Analyse des bestehenden Leistungsangebotes
= Erstellung einer Masterplans Medizin
= Ableitung der Leistungs- und Bettenprognose
= Festlegung der Umsetzungsschritte und Zeitplanung

= baulich

= Erstellung einer baulichen Ziel- und Gesamtplanung basierend auf der detaillierten
Leistungs- und Bettenprognose bis 2020

= Ubersetzung von optimalen Prozessabldufen sowie der Leistungs- und Bettenprognose
in bauliche Strukturen

= Festlegung der einzelnen Bauabschnitte der Generalsanierung und Umsetzung der
ersten Baumafnahmen / Investitionen
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o . KLINIKUM AUGSBURG &
Medizinische Zentrenbildung

Zentrum

Zentrum
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« Organisatorisch-administrative Strukturierung der Kliniken und Institute

e Zum Teil auch ubergreifende Konzepte und Synergien im medizinischen Prozess realisierbar
« Zentrumsdirektoren® sind derzeit nicht geplant

« Etablierung Berufsgruppe Zentrumsmanagement

02. Oktober 2012 Vorstand Alexander Schmidtke
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KLINIKUM AUGSBURG &
Organisatorische Modernisierungsmaf3nahme:

Zentrumsmanagement i
(Koller Vorstand in Planung)
Bsp Zentrum 2

FM-Bereich

1. Medizinische
Klinik

Budgetverantwortung

% Medizinorganisation
- - Fihrung Unternehmensentwicklu
| =

Personal management
Herz-

Zentrumsmanager

Thoraxchirurgie

@ Budgetverantwortung

Erldsmanagement

Fiihrung Controlling
Arzte
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KLINIKUM AUGSBURG &

Modernisierungsmalinahmen

= organisatorisch
= Einfihrung Zentrumsmanagement
= Digitalisierung
= medizinisch
= Analyse des bestehenden Leistungsangebotes
= Erstellung einer Masterplans Medizin

= Ableitung der Leistungs- und Bettenprognose
= Festlegung der Umsetzungsschritte und Zeitplanung

= baulich
= Erstellung einer baulichen Ziel- und Gesamtplanung basierend auf der detaillierten
Leistungs- und Bettenprognose bis 2020
= Ubersetzung von optimalen Prozessabldufen sowie der Leistungs- und Bettenprognose
in bauliche Strukturen
= Festlegung der einzelnen Bauabschnitte der Generalsanierung und Umsetzung der
ersten BaumafRnahmen / Investitionen
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KLINIKUM AUGSBURG &

Organisationsoptimierung Patientensteuerung
(laufendes Projekt)

Case Manager 1 P

Planung Entlass-

Auizanegy Aufenthalt 5 management

Einweiser-
management Aufnahme
in der Klinik

Planung Entlass-
Aufenthalt Jeodietung management

Aufnahme Planng Entlass-

Kodierun,
Aufenthalt 2 management

39 Case Manager — 21 Patientensteuerer

Der neue Weg der Patientensteuerung sieht eine Professionalisierung der

gaben und Verschlankung der Strukturen vor
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Modernisierungsmalinahmen

= organisatorisch

= Einfihrung Zentrumsmanagement

= Patientensteuerung
= Digitalisierung
= medizinisch
= Analyse des bestehenden Leistungsangebotes
= Erstellung einer Masterplans Medizin

= Ableitung der Leistungs- und Bettenprognose
= Festlegung der Umsetzungsschritte und Zeitplanung

= baulich

= Erstellung einer baulichen Ziel- und Gesamtplanung basierend auf der detaillierten
Leistungs- und Bettenprognose bis 2020

= Ubersetzung von optimalen Prozessabldufen sowie der Leistungs- und Bettenprognose
in bauliche Strukturen

= Festlegung der einzelnen Bauabschnitte der Generalsanierung und Umsetzung der
ersten BaumafRnahmen / Investitionen
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KLINIKUM AUGSBURG &

Digitalisierung: Zielwert 80%-ige Umsetzung in den
nachsten 7 Jahren

it el N el 4 N
Improvisation, viel digitales Krankenhaus
Handarbeit, wenig mit prozessunter-
Prozessstandards stiitzender EDV

- Durch Reduktion der Zeitbindung fuir administrative Aufgaben knnen
Ressourcen fiir die Patientenbehandlung gewonnen werden

09. Oktober 2012 Vorstand Alexander Schmidtke 16
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KLINIKUM AUGSBURG &

Modernisierungsmalinahmen

= organisatorisch
= Einfihrung Zentrumsmanagement
= Patientensteuerung
= Digitalisierung
= medizinisch
= Analyse des bestehenden Leistungsangebotes
= Erstellung einer Masterplans Medizin
= Ableitung der Leistungs- und Bettenprognose
= Festlegung der Umsetzungsschritte und Zeitplanung

= baulich

= Erstellung einer baulichen Ziel- und Gesamtplanung basierend auf der detaillierten
Leistungs- und Bettenprognose bis 2020

= Ubersetzung von optimalen Prozessabldufen sowie der Leistungs- und Bettenprognose
in bauliche Strukturen

= Festlegung der einzelnen Bauabschnitte der Generalsanierung und Umsetzung der
ersten Baumafnahmen / Investitionen
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3. Wirtschaftliche Sanierung des Klinikum Augsburg — Masterplan Bau

A

KLINIKUM AUGSBURG &

Unterstitzung des Freistaats Bayern beim Abbau des
Investitionsstaus

Augsburger Aligemeine
15.04.2010/S. x

Augsburg jubelt iiber
Durchbruch fiirs Klinikum

 Spitzengespréch Staatsregierung verspricht 300 Millionen Euro
iir Sanierung der Gebaude und 53 Millionen Euro fiir GroRgerate

03. Mai 2012 Vorstand Alexander Schmidtke 18
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Masterplan Medizin und Bau — MalRnahmen asmannissovns &

Luftrettungsstation/
Landeplattform/ Hangar
Rettungshubschrauber auf

s dem Klinikgeb&ude (5,9

Neubau der Kinderklinik =
Augsburg / Mutter-Kind- :’g
Zentrum Schwaben (ca. 42 e |
Mio. €) =

e

i AP

Errichtung des Bereichs OP-D
auf dem Dach des
Verwaltungstraktes (10 Mio. €)
und Sanierung des zentralen
OP-Bereichs

Anbau West mit
Intensivzentrum, Labor,
Pathologie, Tagesklinik (97

Erebrisbericnt 2009 -2012 - 2025 |

Kinderklinik Augsburg / Mutter-Kind-Zentrum Schwabe n
Fertigstellung geplant bis Mitte 2014

Eltern-Kind-’

10
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In Vorbereitung und Planung: KLINIKUM AUGSBURG &

Hubschrauberlandeplatz mit Betriebsstation
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KLINIKUM AUGSBURG

Gesundheitsdrehscheibe Klinikum Augsburg -
Kooperation und Zusammenarbeit mit allen Partnern
der Region

o
CHWEL

09. Oktober 2012

Regionale Strukturkonzepte:

Vorstand Alexander Schmidtke

2

« Kooperationsvertrage mit umliegenden
Gesundheitseinrichtungen
e 2011: 13 Vertragsabschlisse mit 12
Partnern
e 2012: 11 Vertrdge mit 9 Partnern
 Priifung von Ubernahme von Kliniken
bzw. Managementvertrag im
kommunalen Bereich

¢ Optimierung der Zusammenarbeit
mit den Hilfsorganisationen

v
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KLINIKUM AUGSBURG

Das Klinikum Augsburg auf dem Weg zum

Universitatsklinikum - 1. Schritt 2011/2012;

Universitéres Zentrum fiir Gesundheitswissenschaften am
Klinikum Augsburg — UNIKA-T
Partner: Klinikum Augsburg, Universitat Augsburg, LMU, TUM, HMGU
W3 Lehrstuhl far Lehrstuhl fir Lehrstuhl fur
Umweltmedizin Epidemiologie Health Care
(Anbindung TUM) (Anbindung LMU) Operations / Health
Informations
Management
7777777777777777777 Anbi Uni Augsburg)|
w2 Professur(en) Professur(en) Professur(en)
Forschungsfelder Alters-/Alternsforschung, Praventionsmedizin und Versorgungsforschung

Start-up” Themen

Populationen

- Herz/Kreislauf
- Infekticlogie

*  KORA, MONICA, NAT. KOHORTE
« Patienten des Klinikums Augsburg

09. Oktober 2012

Vorstand Alexander Schmidtke

Kooperations-
vertrag wurde
Ende 2011
unterschrieben

Besetzung der
drei Lehrstihle
im Jahr 2012
geplant
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